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働き方改革！商品管理をRFIDに替えて、残業時間ゼロに！

2021年2月導入導入機種

ASR-0230D　　ASR-P51N

代表取締役

坂口 明生 様

福祉を通して、お客様の「生活環境を
整備」していくサービスを提供してい
る前後前様。福祉用具の販売やレンタ
ル、リフォームなどを手掛けるにあた
り、多くの商品を扱っています。それら
の管理の必要性を感じた際に、前提と
して道具を増やしたくないという思い
から、スマートフォンにアタッチメント
を取り付けてRFIDリーダーとして活用
できるAsReader ASR-0230Dと、定置
型RFIDリーダーASR-P51Nをご採用く
ださいました。

インタビュー
動画はこちら

株式会社 前後前
〒670-0952 兵庫県姫路市南条1丁目126番地
https://www.zengozen.co.jp/
創業 / 1999年6月18日
従業員数 / 39名

導入事例

課題

AsReader
ソリューション

効果

車椅子やベッドなど、レンタル商品の中には大きくて重たい
ものが有り、QRコードを探して商品を裏返す事が女性
スタッフにとっては大きな負担になっていた。結果、管理
がおざなりになり、社内でロケーション管理が行き届かず、
商品を探し回るなど、無駄な業務が発生していた。
元々スマホを業務に活用していたので、RFIDへの移行に
際して、専用ハンディとの2台持ちにしたくなかった。

商品倉庫の出入り口にゲート型のASR-P51Nを設置し、
入出庫を自動的に記録。商品に紐付けられた様々な情報
はクラウド型グループウェアで管理し、スタッフ個人が持つ
AsReaderでいつでも確認することができるようになった。

大型商品を持ち上げてQRコードを読むという手間がなく
なった。
返却された商品が社内で行方不明になることが無くなり、
それを探す手間や時間がほぼ皆無に。結果的に残業時間
ゼロを達成。

商品が入荷されたのだということ、商品を納品したんだということ、
商品が帰ってきたということ、など業務に関する情報は、全てスマホ
の中でわかるものですから、すごい便利になってますね。
仕事のほとんどを、AsReaderで行っているみたいな感じです。

この導入事例は、2022年5月現在の情報に基づいています。


